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O que vocé encontra neste documento

Principios e diretrizes necessdrios para o cumprimento das normas de
prevencdo & lavagem de dinheiro e ao financiamento do terrorismo
(PLD/FT).

Ao seguir estas diretrizes, vocé garante a seguranca individual, protege as
informagdes confidenciais dos nossos clientes e contribui para o
integridade dos processos institucionais, fortalecendo o compromisso

ético, a transparéncia e a responsabilidade social da Empresa.

Ficha de informacgdes

Titulo Politica de Prevengdo & Lavagem de Dinheiro e ao
Financiomento do Terrorismo (PLD/FT) - Parceiros
Comerciais e Prestadores de Servigo

Tipo de documento Politica

Ndmero 002/2026

Data de publicagéo 25 de maio de 2026

Elaboracgéio Area de Riscos e Controladoria
Periodicidade Atualizagéo conforme necessidade
Classificagdo Uso reservado

Davidas? riscosecompliance@bancorbras.com.br



mailto:riscosecompliance@bancorbras.com.br

Sumario

L OBJEEIVO ceeicrieiecreiaceersaeceesisessssssesssssasssssassssesssssssssassassssssasssssssass s sssasesssassasesssssssssssssasecs
APHCARIMIAAAE......cooceeecrerceerecreneeeesaecessaesessssessssasssesssssssssasssssssssssssssessssassssassssessssannes
REVISAO......ooiiritmmcrsissnnssssssssssssssssssssissssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssses
PriNCIPIOS APIICOTOS. ..ouuuerrriecerrrmiseeremmmsnncesssssssnsssssmsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssesssssss

DT EIIIZES GBI QIS et eeeesessesssesssasessesssssssassasesssssssssasensesssssasssssnsesssssssssssassssssssssssnns

Responsabilidades 6

DU DIlIGENCA.....oovvirrsvrrisssrrrsssssssssissssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss

©® N @ g p w N

Compromisso com a Conformidade e Monitoramento Continuo............ 8



1. Objetivo da Politica

Estabelecer diretrizes, responsabilidades e procedimentos para detecgdo,
prevencdo e mitigagdo de Prevengdo a Lavagem de Dinheiro e ao Financiamento
do Terrorismo ( PLD/FT ), nas relacdes com parceiros comerciais e prestadores de

servigos & Bancorbrds Administradora de Consércios (BAC), a fim de garantir a

conformidade com a legislagdo vigente.

2. Aplicabilidade

Aplica-se a todos os parceiros comerciais e prestadores de servigos que mantém

relacionamento com a BAC.

3. Revisédo

Deve ser, preferencialmente, revisada a cada 2 (dois) anos, ou a qualgquer tempo
quando houver alteragcdo na legislagcdo pertinente, nos processos, NOsS

procedimentos ou em situagdes extraordindrias.

4. Principios aplicados
A presente Politica observa os seguintes principios:
a) Principio da Responsabilidade Indelegével

A BAC mantém responsabilidade integral e indelegavel pela efetividade de

seus controles de PLD/FT.

b) Principio da Abordagem Baseada em Risco

A contratagdo, a manutencdo e a supervisGo de parceiros comerciais e
prestadores de servico devem observar avaliagdo prévia e continua de risco,
com a aplicagdo de medidas proporcionais ao nivel de exposicdo

identificado.
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c)

d)

f)

g)

h)
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Principio da Diligéncia Prévia de Integridade
A BAC realiza procedimentos formais de verificagcdo e andlise de integridade
antes da contratacdo de parceiros comerciais e prestadores de servigo,

incluindo avaliagdo reputacional e societdria.

Principio da Formalizagdo Contratual Adequada

A relagdo com parceiros comerciais e prestadores de servico deve estar
formalizada por instrumento contratual que contemple cldusulas
especificas de cumprimento das normas de PLD/FT e das politicas internas

da BAC.

Principio da Transparéncia e da Rastreabilidade

As atividades desempenhadas por parceiro comercial e por prestador de
servigo, estabelecidas no objeto dos respectivos instrumentos contratuais,
devem permitir, sempre que necessdrio, plena rastreabilidade das
operagoes realizadas, assegurando acesso as informagdes, documentos e

registros.

Principio do Monitoramento Continuo

A BAC exerce a supervisGo permanente sobre as atividades
desempenhadas pelos parceiros comerciais e prestadores de servigo,
revisando periodicamente sua classificagcdo de risco e a aderéncia ds

normas de PLD/FT.

Principio da Cooperacgdo e Acesso a Informagéo

Os contratos celebrados devem garantir @ BAC acesso tempestivo a dados,
registros e evidéncias necessdrias ao cumprimento de suas obrigagdes
regulatérias, bem como assegurar a cooperagdo em auditorias e
diligéncias.

Principio da Capacitagéo e Disseminacgéo da Cultura de Compliance
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Os parceiros comerciais e os prestadores de servigco sdo orientados quanto
ds diretrizes de PLD/FT da BAC, de modo a promover alinhamento técnico e
cultural as exigéncias regulatérias.

i) Principio da Prevengéio a Conflitos e Desvios de Conduta
A relacdo com parceiros comerciais e prestadores de servico observa
padrdes éticos e mecanismos destinados a prevenir conflitos de interesse,
fraudes, simulagées ou quaisquer prdaticas que possam comprometer a

integridade do sistema de prevengdo a lavagem de dinheiro.

j) Principio da Supervisé@o Regulamentar Ampliada
A estrutura contratual e operacional assegura que a atuagdo do parceiro
comercial e do prestador de servigo ndo crie obstdculos a atuagdo
fiscalizatéria do regulador, garantindo plena aderéncia ds normas
expedidas pelo Banco Central do Brasil (BCB) e s demais disposicées legais

aplicaveis.

5. Diretrizes Gerais

A BAC adotard abordagem baseada em risco, observando as seguintes diretrizes:

a) Conhecimento do Parceiro e Prestador de servigo: a Empresa implementard
procedimentos para conhecer seus parceiros comerciais e prestadores de
servico, assegurando a due diligence (diligéncia prévia), consiste na
auditoria ou na investigacdo minuciosa realizada antes da transacao
comercial, compra de empresa ou parceria, na identificagéo, qualificagdo e
classificagdo, considerando o perfil de risco e a natureza dos servigos

prestados.

b) Validagéo de Dados Cadastrais: serdo adotados procedimentos de coletq,
verificagdo e validagdo das informagdes cadastrais, incluindo
enquadramento como Pessoa Politicamente Exposta (PEP), midia negativa,
envolvimento com terrorismo e classificagdo, conforme categorias de risco

definidas na Avaliag&o Interna de Risco (AIR).
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c)

Atualizagéo das Informagdes: as informagdes cadastrais dos parceiros
comerciais e dos prestadores de servigo serdo mantidas atualizadas,
considerando alteragdes que possam implicar mudanga na classificagéo
de risco.

Formalizagéo Contratual: todos os contratos devem ser formalizados e
conter cldusulas que estabelegam direitos e obrigagdes, responsabilidades,
penalidades e mecanismos de monitoramento e controle dos servigos

prestados.

Monitoramento e SupervisGo: a BAC implementard procedimentos
continuos de monitoramento e supervisdo, garantindo a qualidade, a

seguranga, a eficiéncia e a conformidade legal dos servigos prestados.

6. Responsabilidades

6.1 Prestador de Servigo Terceirizado

a) Cumprir a legislagé@o vigente de PLD/FT e as cldusulas contratuais

estabelecidas em comum acordo com a Administradora.

b) Manter registros e documentacdo comprobatéria das atividades
desempenhadas, assegurando a rastreabilidade e a integridade das

informacgoes.

c) Permitir e cooperar com auditorias, diligéncias e solicitagées de
informagdes realizadas pela Administradora, pelo regulador ou por

autoridades competentes.

d) Cumprir integralmente a politica em questdo fornecida pela

Administradora, que serd encaminhada pelo gestor do contrato.

6.2 Parceiro Comercial
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a) Cumprir a legislacdo vigente, relacionada a PLD/FT, e as clusulas

contratuais estabelecidas em comum acordo com a Administradora.

b) Realizar a identificacdo e a qualificagdo adequada dos clientes,
observando os procedimentos de Know Your Customer (Kyc)
estabelecidos pela Administradora.

c) Coletar e encaminhar documentacdo vdlida, completa e auténticg,

vedada qualquer forma de omiss@o ou alteragdo indevida de informagodes.

d) Abster-se de orientar clientes a praticar fracionamento de operagées ou

qualquer conduta destinada a ocultar a origem de recursos.

e) Cumprir integralmente a Politica em questéo fornecida pela

Administradora, que serd encaminhada pelo coordenador de vendas.

7. Due Diligence

a) A Administradora deve adotar procedimentos estruturados de due diligence
previamente a contratagdo e durante o relacionamento com prestadores de
servico e com os parceiros comerciais, com o objetivo de mitigar riscos de
lavagem de dinheiro, financiamento ao terrorismo e demais ilicitos

correlatos, em conformidade com as diretrizes do BCB.

b) O processo de due diligence deve contemplar, no minimo, a verificagéo da

regularidade juridica do terceiro.

c) Para realizar a andlise, a Administradora deve realizar consultas na Anti-
Money Laundering (AML), tecnologia utilizada para prevenir crimes
financeiros, incluindo pesquisa de enquadramento como PEP, listas

restritivas nacionais e internacionais e midia negativa.

d) A profundidade e a extensdo das diligéncias deverdo observar a
classificag@o de risco atribuida ao terceiro, conforme metodologia definida

na Avaliagdo Interna de Riscos (AIR) da Administradora.
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e)

9)

A contratagcdo somente poderd ser formalizada apdés a conclus@o
satisfatéria do processo de due diligence e a validagdo pelas dreas
competentes.

A Administradora deve manter registros e evidéncias que demonstrem a
realizagdo das andlises efetuadas, assegurando rastreabilidade e
disponibilidade das informagdes para fins de auditoria interna, externa e

supervisdo regulatoria.

No dmbito das obrigagdes contratuais, os contratos firmados com os
prestadores de servico e com 0s parceiros comerciais devem conter
cldusulas especificas relacionadas a prevengdo a lavagem de dinheiro e ao

financiamento do terrorismo.

Caso sejaom identificados indicios de irregularidade, inconsisténcias
relevantes, situagdes atipicas ou suspeitas envolvendo parceiros comerciais
ou prestadores de servigco, a Administradora deve adotar as medidas
cabiveis e, quando aplicdvel, realizar o reporte ds autoridades competentes,

nos termos da regulamentagdo vigente.

A terceirizag@o de atividades ndo afasta nem transfere a responsabilidade
regulatéria da Administradora, que permanece integralmente responsdavel
pela efetividade de seus controles e pela adequada supervisGo de seus
parceiros comerciais e prestadores de servigo, inclusive quanto ao
cumprimento das obrigagdes de prevencdo a lavagem de dinheiro e ao

financiamento do terrorismo.

8. Compromisso com a Conformidade e Monitoramento Continuo

a)

GRUPO

Os parceiros comercidis e os prestadores de servico assumem o
compromisso de atuar em conformidade com esta Politica de Prevengdo &
Lavagem de Dinheiro e ao Financiamento ao Terrorismo, bem como com a

legislagd&o aplicavel.
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b) A Empresa realiza o monitoramento continuo das operagées e poderd, a
qualquer momento, solicitar informag¢des adicionais ou conduzir auditorias
para assegurar o cumprimento das diretrizes estabelecidas.

c) Esta Politica esté sujeita a atualizagées periédicas, sendo responsabilidade
da Empresa manter o parceiro ou o prestador de servigo ciente das

alteragdes.
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O Grupo Bancorbras

O Grupo Bancorbrds é formado por empresas do segmento de Consorcio,
Seguros e Turismo, com presenga relevante no territério nacional. Com
mais de 40 anos de historia, temos como compromisso oferecer solugées
acessiveis, seguras e de qualidade aos clientes. Valorizamos a ética, o
respeito as pessoas e a responsabilidade social, contribuindo para a
constru¢cdo de relagdes duradouras com Colaboradores, parceiros e a

sociedade.
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